Szakmai beszamolo az Anyaoltalmazo Alapitvany
2023. évi tevékenységérol

Az Anyaoltalmazé Alapitvany Csaladok Atmeneti Otthonai az 1997.évi XXXI.
Gyermekvédelmi Torvény 51 § szerint gyermekjoléti alapellatast biztositanak 1992 ota. A

szolgaltatas igénybevétele onkéntes, az otthontalanna valt sziild kérelemére torténik.

Otthonaink megnyitdsa 6ta 2258 édesanyat, 166 édesapat és 4512 gyermeket helyeztiink el.
2023-ban az Anyaoltalmazé Alapitvany Csaladok Atmeneti Otthona Ujhazban 30
anyanak, és 90 gyermeknek, a Régihazban 26 anyanak, 57 gyermeknek és 18 apanak
nyujtottunk segitséget.

Jelentkezés, bekeriilés feltételei:

Jelentkezni személyesen, telefonon, illetve e-mailen barmelyik napon lehet. Minden esetben
kérjiik a csalad lakhelye szerint illetékes csaladsegitd, esetmenedzser ajanlasat.

Az orszag egész teriiletérél fogadunk tigyfeleket. Elsdsorban Budapest keriileteibdl és a
kornyez6 telepiilésekrdl kértek segitséget 2023-ban, de tavolabbi megyékbdl is érkeztek

hozzank.

A szocialis eredetli problémaval érkezé csaladok esetében gond a mindennapi életvitel,
¢letvezetés, munkavallalds, a pénz beosztasa, a csalddtervezés, és ebbdl addoddan lakhatési
problémak. Az ezekhez tarsulo, érzelmi, kapcsolati zavar, még inkabb stulyosbitja a helyzetet,
veszélyezteti a gyermekek biztonsagat.

A Régihazban 40 f6 befogadasara 11 lakoszoba all rendelkezésre, Ujhazban 40 £6 elhelyezése
14 szobaban torténik.

A csaladoknak kiilon szobdban otthonszerli tartozkodast biztositunk. Igény esetén mindenkit
ellatunk agynemiivel ¢€s textilidval, illetve ruhdzattal, ¢lelmiszerrel. Az intézményben a lakdk
szamara a f0zési, mosasi, tisztalkodasi, az életvitelhez sziikséges alapvetd haztartasi eszkozok,

nemenként zuhanyz6 és WC helyiségek biztositottak.

Legfontosabb 1épés az otthonba koltozéskor, hogy a védett, biztonsagos kornyezetben a

gyermekes csaladok lakhatasi probléméjat —az akut krizist - oldja a segitd szakember. A



probléma koz6s meghatarozasa utdn egyiittmiitkodési- gondozasi tervben rogzitik a célokat,
feladatokat. Fontos 1épés, hogy irasban rogzitve legyen a sziilok egylittmiikodésének szandéka
a segitd szakemberrel. A csalddgondoz6 feladata a csaladok helyzetének alapos feltérképezése,
a bekeriilés okainak keresése, a csaladban rejlo erdtartalékok felismerése, tudatositasa, a csalad
Osszetartasanak, felelosségvallalasanak kiemelése, a sziiloi szerep erdsitése. Az esetkezelés
csaladonként més-mas feladatot jelent, a csalad minden tagjanak veliik kdzosen egyéni feladatot
tervez a csaladgondozd. A sziikséges 1épéseket a csaladgondozo é€s a sziild egyiitt tervezik meg.
Az anyagi helyzetiik stabilizalasahoz elengedhetetlen a rendszeres jovedelem, ezért segitjiik
Oket a munka keresésben. A rendszeres jovedelemmel rendelkezd felndttet a megélhetés
biztositdsa mellett el6-takarékossagra 6sztondzziik.

Szakmai teamiink - szociologusok, szocidlpedagogusok, gondozok, szakgondozok
pszichologus, gyogypedagdgus, gyermekorvos, védond, jogasz — komplex szakmai tudasaval,
a csaladokkal egyiittmiikodve az elsédleges cél mellett folyamatosan arra torekszik, hogy
minden esetben a gyermekek érdekeit helyezze el6térbe.

A segitségnyjtas célja azon készségek és képességek elsajatitasa a sziilok részérdl, melyek
révén mind a tovabblépésre, mind a csalddi szerepek elsajatitasara, a gyerekek
sziikségleteinek mind teljesebb Kielégitésére, onfenntartasukra minél inkabb képessé

valjanak.

Mig a csaladgondozé munkijanak fokuszaban a sziillok, addig a szakgondozok
munkijanak kozéppontjaban a gyermekek allnak. A szakgondozé és a csalddgondozé
kezdetektdl parban mitkddik egyiitt a csaladdal, folyamatos paros jelenlététdl lesz teljes a segitd
folyamat. Minden informécidt megosztanak egymadssal, gyakran egyeztetnek, k6zos interjukat,
beszélgetéseket folytatnak.

A szakgondozd a gyermeket érintd intézményekre, mig a csalddgondozé mas segitd
szervezetekkel vald egyiittmikodésre fokuszal. Mindent egyeztetnek, folyamatos koztiik az
informaci6 csere. A kozO0s munka folyaman a legkiilonb6zdbb élethelyzetekben képesek
vagyunk tdmogatni a csalddot mindkét szerepben egyiittesen. Szamtalan k6zos beszélgetésre
sort keritenek a sziildvel, s a gyerekekkel egyarant. Latjak a csaladot hivatalos tigyeket intézni,
de latjak a gyerekekkel Oket, amint éppen kiabalnak, indulatosak, vagy éppen kiugroan
jokedviek. illetve f6zés, takaritas kdzben is.

Ilyenkor is dinamikus a kapcsolat, reflektalnak egymasra. A szakgondozo segiti a csaladot
a hétkoznapi feladatok ellatdsara, egészen a napi rutin feladatok megszervezésétdl kezdve

(f6z¢és, takaritas, tisztalkodas, gyerekek iskolaba jaratasa, egyéb higiénés szokasok elsajatitasa)
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a gyerekek ¢életére kihatdé komolyabb dontések meghozatalanak tdmogatasan at (mint példaul a
tovabbtanulas) az egészségiigyi ellatds megszervezéséig.

Kiemelt figyelmet szenteliink a szegénység, ¢és a kirekesztédés Gjratermelddési folyamatainak
megallitasat célzo, és a csalad hianyossagait kompenzalo, prevencios programoknak.

Ezeknek altaldban célja a szocidlis készségek fejlesztése, a dontéshozatal, a megfeleld
kommunikécios stratégidk elsajatitasa, az érdekérvényesitd képesség megtanuldsanak

eldsegitése.

Minden iinnep alkalmaval igyekeztiink csaladjainkat a f6zés és siités ,,tudomanyaba” bevonni,
hogy a civil ¢életben is hasznositani tudjak az itt tanultakat, és haztartasukat minél
valtozatosabban, takarékosabban tudjak vezetni.

Az tinnepek megtartasat nagyon fontosnak tartjuk, mert tapasztalatunk az, hogy a ndlunk ¢16
csalddoknak nincsenek hagyoményaik, 6k mar az a generécio, ahol a nagysziilok is hatranyos
helyzetiiek, tamogatasra szorulnak, igy ezek atadasa hattérbe szorult.

Az egyébként is nehéz koriilmények kozott €16, krizishelyzetbe keriilt csaladok a XX keriileti
Polgarmesteri hivataltol telepiilési tAmogatas igénybevételének lehetdségét kaptak meg hogy

enyhithessék anyagi gondjaikat.

Az elsGsorban a rezsi és az ¢lelmiszerarak novekedése miatt az albérletet fenntartani képtelen
¢s munkdjukat vesztett, jovedelem nélkiili sziiléknek az elmult évhez hasonléoan magas az
aranya. A kiesett jovedelem miatti hidnyokat (élelem, gyogyszer, pelenka stb.)
intézményiinknek kell eléteremteni, ami oOriasi pluszkoltséget jelent pl. a fert6tlenitd szerek,
beszerzése mellett. Az allami normativ tamogatas pedig, ami korabban biztos alapnak szamitott

a miikddésilinkhdz, mar tavaly is épphogy elégnek bizonyult.

Biiszkék vagyunk ra, hogy ennek ellenére a csaladtagok személyre szabott tamogatasa
érdekében az eddigi szolgaltatasaink mindegyikét folyamatosan biztositani, s6t, fejleszteni

tudtuk.
A segité szakmank mindennapi nehézségei:

Leggyakrabban el6forduld problémak: csaladi nehézségek az anyagi, életviteli, egészségligyi
¢s mentalis (lelki) problémak, és a foglalkoztatasi, valamint az altalanos iigyekben valo
eligazodashoz sziikséges informaciok megismerése ¢€s iligyintézésben vald tajékozodas. A

segitségnyujtaskor azonban a szakemberek gyakran talalkoztak azzal a jelenséggel, hogy a



felsorolt problémak mogott hazastarsi, kapcsolati konfliktusok, vagy akar krizishelyzetek

huzoédnak meg, ami 0sszetett csaladgondozoi munkat igényelt.
Sziilo, gyerek csoportok:

Igény ¢és munkatdrsaink javaslatai szerint kiilonb6zd témakban inditottunk csoportokat a
sziiloknek a szakembereink vezetésével. A sziildcsoportok folytatasara azért gondoltunk, mert
az el6zo években is sikeresen miikddtek és idén is a csoportokban résztvevo sziilok interaktivan
vettek részt, sajat élményeikkel, kérdéseikkel, Otleteikkel is segitették egymast, és ezzel

alakitottak a csoportok fokuszat.

Témak:
o gyermeknevelési kérdések
e pozitiv fegyelmezés
e krizis a csaladban
o sziil6i szerepek nehézségei
o az ¢letkori sajatossagok
o specialis sziikségletli gyerek a csaladban
o elvalt sziil6k nehézségei

« mozaikcsaladok

Csapatépités, Onismeret, egyiittmiikodés, kozos élményeken keresztiil felndtteknek és

gyermekeknek egyarant hasznos és sziikséges.

Csapatépito jatékok: szervezett jatékos foglalkozasokkal, pozitiv érzelmi hangolast
csempésztiink a kozosségi €letbe. A csapatépitd jatékok célja nem a gy6zelem, hanem az
egyiittmitkodés. Ezeket a jatékokat szeretik, mert sajat magukat elfeledve, csak a jatéknak és a
kozosségnek €lhetnek. Jaték kozben a gyerekek egyiitt munkéalkodnak azon, hogy teljesitsék a

feladatot, elérjék a kozos célt.

Pszicholégusunk csalddkonzultacios foglalkozasokat tartott: a csaladi kapcsolatokban
pozitiv, eréforrasokat épité kommunikacio segitségével igyekezett valtozast l1étrehozni az
élmények atélésének és feldolgozasanak modjaban, valamint az egyének és a csalad egészének
magatartasban, problémamegoldo készségeik fejlesztésében, a klienseket a sajat eréforrasainak

optimalis kihasznalasaban segitette.

Programok:



Idén tavasszal ,,Ki mit tud?” versenyt hirdettiink meg lakdinknak, annak reményében, hogy
igy barmilyen teriiletrdl lesz lehetdségiik bemutatni miben jok, tehetségesek. Kiilonbozd
miusorszamokkal jelentkeztek a csoportok és egyéni jelentkezOk. A verseny jo hangulatban telt
el, a zstirinek nem volt konnyl dolga. Az eredménytdl fiiggetleniil mindenki nagyon , kitett
magaért”, dicséret jart minden résztvevonek. A kozos élményt, a jo emlékeket mar senki nem
veheti el toliink. Tovabbra is megtartjuk ezt a jo kis programunkat, hiszen ” ...ahany ember

annyiféle csodalatos vilag...” és mindenki j6 valamiben!

Zoldségeskert:

Aprilisban az egészséges taplalkozas, az étkezés Kultiraja témaban lakoink

kozremitkddésével az intézménylink udvaran egy kis zoldségeskertet hoztunk 1étre.

A résztvevOk belekostolhattak az oOnellatasra vald termelés rejtelmeibe, lehet6ség volt
vegyszermentes, jo mindségli élelmiszerek lokalis elballitasara. A gyermekek orommel
locsoltak minden esete a Kkis agyasokat és figyelték a novekvé ndvényeket, majd

elfogyaszthattak.
Nyari napkozis tabor:

Allatvédelmi témak keretein beliil jatékos, konnyed faladatok véartak a gyermekeket, kollégak
iranyitasaval sok hasznos ismeretre tehettek szert. Illetve kamaszoknak 6nismereti csoportokon
segitettiink fejleszti az Onismeretet, jobb kapcsolatot kiépiteni a serdiilonek Onmagaval,

kortarsaival, csaladjaval, iskoldjaval. Nagymértékben megkonnyiti a kamaszkort.

A tabor sordn lehetéség nyilt a kirandulasokra is jartunk az Allatkertben, moziban, renddr

muzeumban, & Molnar szigeten és strandon.

Az allatok védelmére hivtuk fel a figyelmet. Képeket gytijtottiink, mesét néztiink. Fejlesztd
jatékok és allatkerti totd segitségével rendszereztilk a megszerzett ismereteiket, mélyitettiik

tudasukat.

A tabor 2022.07.03. és 2022.07.07. kozott keriilt megrendezésre. Mindennap 8- 16 6raig szines

programokkal, teljes ellatassal.

Decemberben a Belvaros-Lipotvaros Sportkozpont Kft. munkatarsai a tavalyi évhez
hasonldan vendégiil 1attdk gyermekeinket. A sportkdzpontban a nagyokat a Prama-torna varta
a kicsiknek pedig joga foglalkozast tartottak. A sportolds utan iidito és siiti elfogyasztasara is

volt lehetdség. A nap végén pedig névre sz016 ajandékokkal lepték meg a gyermekeket.



A fejleszto foglalkozasok:

Az intézményeinkben €16 gyermekek, tobbsége halmozottan hatranyos helyzeti, részképességi
deficit €s magatartasi, beilleszkedési zavar jellemzi a bekeriilési allapotukat. A nehézségekkel
valé megkiizdés tudatossagot, célorientaltsagot, kitartast, valtoztatasra valo nyitottsagot és — a
segitd tamogatas mellett is — rengeteg erdfeszitést igényel a csaladoktol, mely készségek terén
gyakran figyelhetok meg gyengeségek, amihez alacsony iskolazottsag, alulszocializaltsag, a
sziikséges modellek, valamint a természetes tdmogatd rendszer hidnya is tarsulhat. Ezért
terveztlink egy olyan lehetdséget, amivel Alapitvanyunk poétolni igyekszik mindazt, amit a
csalad képtelen finanszirozni vagy éppen masformaban megadni. Célja, hogy fejlesztd
foglalkozasok keretében a viselkedési és tanulasi nehézségekkel kiizdé gyermekeknek és
csaladjaiknak segitsiink. Gyogypedagdgusunk, pedagégusunk és gyermekgondozodink teamben
dolgoztak, igy kinaltak komplex megoldast, fejlesztd segitséget.

Az évek tapasztalata azt mutatja, hogy a tobbnyire halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek
fejlesztése kifejezetten eredményes tud lenni. Meglatasuk szerint és kutatdsok is alatdmasztjak
ezt a sikeres iskolai elémenetel feltétele a hatranyos helyzetbdl valo kitérésnek. Ennek alapja
pedig a kora gyermekkori specidlis fejlesztés, mely soran olyan alapképességek elsajatitasa
torténik, amelyek feltétleniil sziikségesek az életben vald boldoguldshoz. A program

segitségével a gyermekek hatranyos helyzetbdl valo kitorésének esélyét igyeksziink ndvelni.

Az ehhez sziikséges eszkozeinket (mozgasfejlesztést, finom-motorikat, érzékelésfejlesztést,

beszédfejlesztést, stb.), tamogatok segitségével 2023 is tovabb tudtuk bdviteni.

Csaladmegerositdo program: A program célja egy szakmailag szinvonalas rehabilitacio és
intenziv csaladsegités. A bantalmazott és nehéz helyzetben 1évd sziilok sziikségleteire reagalod
ellatds, hogy hatékonyan Osszehangoltan tudjunk segitséget nyujtani a raszorulokat és
tamogassuk Oket abban, hogy hatékonyan feltudjanak Iépni érdekeik védelmében. Az
alapitvany feladata Osszetett. Erds, bizalomra €piilé kapcsolatot alakitanak ki a sziilékkel,
csaladtagokkal. Egylittmiikddiink a sziilékkel a problémaik megoldasaban, a sziilok kozotti
konfliktus rendezésében, szenvedélybetegség kezelésében, munkahelykeresésben, a sziilo-
gyerek kapcsolat megerdsitésében, a gyerekneveléshez sziikséges mindennapi rutin
kialakitdsaban, lakaskoriilmények javitasdban. Mindekozben egyiittmikodiink a helyi

onkormanyzati ¢s civil szolgaltatokkal, mozgositjuk az elérhetd formalis és informalis



kozosségeket. A cél az, hogy a lehetd legrovidebb idon beliil a csalad képes legyen onalloan

biztonsagos, a gyereket értd 1égkort és otthont biztositani.

Uj programok:

Josag tabella bevezetése: Ugy gondoltuk, hogy jol miikodé modszer lehet egy motivacios
tabla, melynek segitségével meglepden konnyen legyézhetéek az eddig igazan komoly
nehézséget jelentd helyzetek is.

Vannak azok a tipikus nehézségek, amelyek szinte minden csaladban feliitik a fejiiket.
Kiizdelem a lefekvéssel, a rendrakdssal, az 6nall6 6ltozkddéssel, a reggeli késziilodéssel, vagy
éppen az asztalnal torténd valogatassal stb.

Ha a gyermekek pozitiv cselekedetekért mosolygos fejet kapnak a neviik mellé, a negativakért
pedig szomoru fejecskét tliziink fel. Minden honapban az elsé harom helyezett jutalomban
részesiil, tinnepi keretek kozott.

Nem csak egy problémara szlikitjiilk le a motivacids tabla hasznalatat, hanem a gyermekek
minden cselekedetét. A jo viselkedésért, segitségért mosolygds fej jar, a szemtelenségért vagy
engedetlenségért szomoru. Lehet ezt varidlni is, példaul két-hdrom mosolygds fej eltiintet egy
szomorut vagy hasonld. Nagyon motivald hatasa van és mindent megtesznek azért, hogy ne

legyen szomort fej a neviik mellett.

Rajzpalyazatot hirdettiink a nalunk €16 gyermekek szdmara, amire barmilyen szabadrajzzal
lehetett nevezni. A rajzokat szammal ellatva névteleniil kiallitottuk az intézményben, illetve a
facebook oldalunkon is. fgy lehetett szavazni rajuk. Nagy volt az izgalom és csodalatos rajzok

sziilettek, nem volt egyszerli a szavazok dolga.

A rajzpalyazat sikere utan meseird palyazatra is lehetett sajat miiveket leadni az én jovom

témaban. Ezek a mesék nagyon személyesre sikeriiltek és meghatdak voltak.

Filmklub: kéthetente tartottuk meg, kollégak allitottak Gssze a filmeket, amelyek nem csak
szorakoztatnak, hanem segitették a résztvevOk szemléletformalasat is. A filmek utan pedig

atbeszélték a friss élményeket. A mozi hangulatot popcorn készitésével idéztiik fel.

Idoszakos programjaink, melyek az iinnepek koré szervezodtek:

Farsang: Kiilondsen vart esemény a gyermekek életében a farsang, ez a nap a hangoskodas és

a mulatozas ideje. A csaladokkal kozosen feldiszitettiik az intézményeket. Beszélgettiink a
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farsangi régi szokasokrol, hagyomanyokrol, vidam dalokat, verseket elevenitettiink fel. Erdekes
szebbnél szebb alarcokat, farsangi kalapokat, szemiivegeket készitettek a gyerekek. A
kozosségi térbdl vidam zeneszd hallatszik ilyenkor, a gyerekek szivesen gyakoroljak a
kiilonbozo tanclépéseket, hisz késziilnek a farsang f6 ,,attrakciojara” a tancra. A sziilok
jelmezekbe oOltoztették a gyermekeiket. Intézményiink sos, édes siitikkel, gylimdlcslevekkel
kedveskedett a résztvevoknek. Ez utan kezd6dott a tanc, moka, vidamsag, mely utan kiilonb6z6

ligyességi, versenyjatékokat jatszva mérhették dssze tudasukat a gyerekek.

Husvét: Egy kiilonleges csaladi napra invitaltuk a lakokat, ahol volt interaktiv, zenés, husvéti
mesejaték, tojaskeresd verseny kézmiives foglalkozas, tojasdiszités, és szamos izgalmas

jaték. A napvégén minden gyermeknek ajandékot hozott a nyuszi.

Anyak napja: Mindkét hazban kiilon-kiilon miisorral késziiltek a gyerekek az édesanyaknak.
A gyerekek egész délutan diszitettek késziilddtek, hogy minden tokéletes a koszontére. Az
énekek, versek mellett kis ajandékkal is kedveskedtek anyak napja alkalméabol. A nagyobbak
sajat kézzel készitett kuponfiizetet adtak at, amikbe személyes lizeneteket és atvallalt

feladatokat rejtettek. A kisebbek hajtogatott tulipannal lepték meg anyukajukat.

Gyermeknap: A gyermeknap egy kiilonleges nap, amely boldogsaggal és reménnyel tolti el
sziviinket. Ez egy olyan nap, amikor tiszteletben tartjuk a gyermekek egyedi tulajdonsdgait — a
nevetésiiket, a kivancsisagukat és a hatartalan lehetségeiket. Hogy megiinnepeljiik ezt a napot,
a kicsiket- és nagyokat kotetlen programok egész sora varta, melyet az Ujhaz udvaran és
nagytermében tartottunk. A nagyobbaknak volt vetélkedd, ping-pong, kiilonféle labdajatékok
és vetélkedok is — a légvar és az arcfestés és a horgaszat inkabb a kisebbek legkedveltebb
szorakozasa. Mig a gyerekek onfeledten jatszottak, a sziilok egymassal beszélgettek, mikozben
megfozték kozosen az ebédet. Volt boven édesség, iditd ¢és siitemény is. A jatékokkal €s
tevékenységekkel, emlékezetessé €s oromtelivé probaltuk varazsolni ezt a napot. A kiillonbozo
kort gyermekek szdmara alkalmas programokkal, melyek eldsegitették a fizikai aktivitast, a

kreativitast, a problémamegoldo készségeket és a csapatmunkat.



Halloween: A Halloween iinneplése nagy divat lett hazankban is az utobbi idékben. Mi is
megtartottuk az idei Halloween partynkat gyerek-kompatibilis megoldasokkal, amik nem
félelmetesek, viccesek és 6romot okoznak. Eletkoruknak megfeleléen tokokkel, aranyos
szellemekkel. Kedvenc 6szi dekoracid volt a tok papirbol mindenféle formaban, méretben.
Készitettiink még denevéres, pokos, szellemes diszeket is, amivel az egész ¢épiiletet
feldiszitettiik kozosen.

Ami telitaldlat ilyenkor az a tok. Lehet mérges €s gonosz arct is, de egy aranyos tok vidam ¢és
hangulatos. A 6 attrakcio ezattal a csaladi tokfaragd verseny volt, aminek gy6ztesét facebook

felhasznalokkal szavaztattuk meg.

Mikulas: El6z6 nap délutan felkészitettilk a gyermekeket, hogy este érkezik a mikulés, aki
bizony mindent tud. December 6.-an este érkezett, és mindenki szobajaba személyesen
belatogatott. Eldkeriilt az 6riasi mindentudé konyve, mely tartalmazta minden gyermek nevét
¢s a roluk meglesett, feljegyzett titkokat. Megdicsérte a szorgalmas, sz6fogadd, segitOkész
gyermekeket és jora intette a huncutabbakat. a legizgalmasabb a puttony kibontasa volt, mely

mindenkinek rejtett egy ajandékcsomagot.

Ajandékozz mesét adventre: A csokoladés kalendarium is elengedhetetlen egy gyerek
szamara, de minden napra egy kozos élmény, sokkal maradandobb ajandék. Ehhez
Osszeszedtiink olyan kortars-, klasszikus- és népmeséket, amelyeket a gyermekek

szivesen hallgattak minden este.

A naptar mellett mézeskalacs siités sem maradhatott el, mellyel az adoméanyozdkat

ajandékoztuk meg, halank jeléiil.

Karacsony: A gyermekek versekkel és énekkel lepték meg sziileiket, majd sliteménnyel,
gylimdlcesel megteritett asztal varta a kicsiket és nagyokat is. A felnéttnek és gyermekek is
ajandékot kaptak az intézmény karacsonyfaja alol.

»Almok karicsonya”: A nalunk é16 gyermekek levelet irtak arrol, hogy mit szeretnének kapni
a kardcsonyfa ald. A programban résztvevd maganszemélyek egy-egy karacsonyi kivansagot
kivalasztva, teljesitették a rajta szerepld almot. A diszcsomagoldsban valdban az lapult, amit
egy-egy gyermek szive vagyaként papirra vetett. Ezzel a gyermek kardcsonyat varazsoltak

szebbé.

A sziiléket tartés élelmiszerrel, illatszerekkel, szaloncukrokkal, ajandékutalvannyal
ajandékoztuk meg, amit a nagylelkli adoméanyozok juttatnak el intézményeinkbe.
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Szakmai tovabbképzés:

Szakmai fejlodés: A professzionalis segités mindségének fenntartdsahoz fontosnak gondoljuk,
hogy munkatarsaink rendszeresen képezzék magukat, bdvitsék ismereteiket, fejlesszék
Onismeretiiket. Ezért ebben az évben is tobb fontos gyermekvédelmi, illetve szocidlis szakmai
képzésen vettek részt a kollégak.

Minden munkatarsunknak lehetésége volt Online képzéseken is részt venni, ami hozzasegitette
Oket a kotelezd pontok megszerzéséhez.

Heti egy alkalommal team {iilés keretén beliil beszéljiik meg a csalddok gondozéasanak aktualis

kérdéseit.

Csapatépit6 napok:

Egy jol miikodd szervezet elengedhetetlen része, hogy a munkatarsak képesek legyenek
csapatként funkcionalni és a k6z0s célok elérése érdekében egyiittmiikddni. Fontos, hogy a
csapattagok ismerjék sajat maguk, illetve egymas képességeit, tudasat, egymas kozotti
interakcidikban megfeleld kommunikacios stilust hasznaljanak, és munkakornyezetiiket gy
alakitsak, amiben jol érzik magukat. A szakmai munkdnkban az egyik legfontosabb kérdés az
emberekkel valo banasmod. Egy jo csapatban a kiégés (burnout) lehet6sége a minimalis szintre
csokkenthetd, kdszonhetden az egymasra figyelésnek, a j6 emberi kapcsolatoknak. A kdzdsen
megoldando feladatok biztositjak a k6zos tanulast, a csoportmitkdésben lejatszodo szerepek
¢s folyamatok megértését, az egyéni és csapat sikerélményeket €s a bizalmi kapcsolatok
elmélyiilését. Ezért az Alapitvany évi 2 alakalommal biztositja a munkatarsaknak ezeken a

napokon val6 részvételt.

Adomanyok:

Az intenziv adomanyszerzési programunk révén idén is sikeriilt az altalunk segitett csaladok
életét megkdnnyitentink.

Az Alapitvany szamara mar rendszeres adomanyozok kozt - a helyi lakossagon tul - tobb cég
is szerepel, ugy, mint a Invitec, Aldi, Mazsi Kft. Kardos jaték, Colibri, Black Rock, Bike
Maffia, Dm Soroksar, Knorr-Bremse, Dorko, Fogadj o6rokbe egy ovit Alapitvany, Uniga

Biztositd, Philips, Herman Jozsef stb. Pénzadomanyokbol, karacsonyra jatékokat és
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illatszereket tudtunk vésarolni az Otthonban €10 gyerekeknek. Hasznalati eszkozokkel,
édességgel a Schenker, Erzsébeti és Soroksari Sziilok Egyesiilete, Soroksar Onkorményzata,
D¢l -Pesti Korhaz tdmogatta munkénkat.

A Magyar Elelmiszerbankkal kotott szerzédésiink keretében a KFC minden héten 1
alkalommal, élelmiszeradomannyal tamogatja csaladjainkat. Illetve alkalmanként az
Alsonémedi Pennytdl és a Lokator utcai kdozpontbol kapunk élelmiszer adomanyt. Szintén az
Elelmiszerbank segitségével csatlakoztunk a Foodora élelmiszermentéséhez, ahonnan minden
nap megkapjuk a kozeli lejarata termékeket. Idén az Aldi is csatlakozott az adomanyozokhoz,
ahonnan heti 1 alkalommal szintén a kozeli lejarati termékeket kapjuk meg. Az
¢lelmiszerment6 akcio tovabb boviilt, amihez 6rommel csatlakoztunk. A Torok Floris iskola
menzajan kihelyezett sokkolohtitébe a nap végén megmaradt ételeket elhelyezik, amit masnap
elhozhatunk, igy a csaladok minden nap meleg ételhez juthatnak.

Munkatarsaink idén is részt vettek 6nkéntesként a karacsonyi adomany gyiijtésben, illetve a
majusban megrendezett gyermekenapi gyljtésen is, aminek eredményeként lakdinkat

tamogatni tudtuk élelmiszerekkel.

Az egylittmikddd partnereinktdl, illetve a lakossagtél adoményba kapott ruhanemiikbdl,

jatékokbol valogathatnak lakdink sajat maguk, €s gyermekeik részére.

Onkéntesség:

v' Barabas Mairia, minden pénteken foglalkozasokat és korrepetalast tart
gyerekeinknek. Illetve rendezvényeink aktiv segit6je és intézményiink adomanyozodja
is.

v' Celanese Magyarorszag Kft. munkatarsai husvétkor ¢és karacsonykor is
megajandékoztdk az intézményiinkben lako gyermekeket. Tavasszal és Osszel
onkéntes munkajukkal széppé vardzsoltak intézményeinket.

v' Black Rock munkatarsai Onkéntes oOraikat festéssel toltotték nalunk és nekik
koszonhetden a Régihaz étkezdjének padlozata is fel lesz ujitva.

v’ Iskolai ko6zosségi szolgalat keretében 17 didk toltotte a napot raktarunk
rendbetételével.

v" Knorr-Bremse munkatarsai butorokat vasarolva kényelmesebbé és komfortosabba
tettek szobainkat intézményinkben.

v IBM munkatarsai 6nkéntes nap keretében étkezOnket festették ki.
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v Ut a reményhez munkatdrsai minden hoénapban egyszer foglalkozast tartanak

gyermekeinknek, amivel nagy 6romot szereznek minden alkalommal.

A fent kiemelt programjainkon til a kovetkezd rendszeresen mukodod szolgaltatasainkkal

segitettiik az ellatottakat:

Korzeti védondnk (Szabo- Sarosdi Gabriella) a csecsemdk és kisgyermekek, és a varandos

anyukak egészségét feliigyelte, aki hetente jon ki Otthonunkba.

Otthonunknak megbizasi szerzodése van Dr. Széllési- Andrasi Judit gyermekorvossal, aki
két hetente kijon hozzank, és tanacsadast, folytat. Illetve soron kiviil jon ki az ujsziiléttjeinkhez.

Betegség esetén, a korzeti rendelében megkereshetik a doktorn6t.

Jogi tanacsadast biztositottunk. A hetenként egyszeri jogtanacsosi segitség (Urbanné dr.
Csaté Julianna) lehetové tette a jogi Utvesztokben valo eligazodast, hazassagi bontdperek,
gyermek-elhelyezési perek beadasat, vagyonmegosztasok foganatositasat. Jogtanacsosunkat

leggyakrabban csalddjogi €s ingatlannal kapcsolatos ligyekben keresték meg.

Pszichologiai tanacsadast nyujtottunk. Tanacsadd pszichologusunk (Dr. Egri Timea és Vass
Theodora) felnbtteknek és  gyermekeknek nyujtottak  segitséget. Leggyakrabban
gyermeknevelési problémakkal, életvezetési nehézségekkel keresték meg oket, ill.
parkapcsolati erdszak okozta traumék feldolgozasahoz kértek toliik segitséget.

A gyermekek és kamaszok is igénylik és kértek is segitséget pszichologusainktol.

Gyogypedagogiai szolgaltatisunk célja, hogy a sajatos nevelési igényli gyermeket neveld
csaladok segitséget kapjanak. A gyermekek fejlesztése megfeleld teriileten egyéni sziikségletek
alapjan valosul meg. A gyodgypedagogusunk fejlesztéseken €s habilitacion tal tanacsadassal,
tréningek szervezésével tdmogatja a csaladokat. Heti két alkalommal taldlkozik az 6vodas és
iskolas gyermekekkel lemorzsolddasuk megakadalyozasa érdekében, hiszen a nagyobb
probléma a hatranyos helyzetli gyerekek tanuldsi képességével és készségével van.
Intézménylinkben tobbségében olyan gyerekekkel dolgozunk, akik nehezen koncentralnak,
akik ritkdn készitenek hazi feladatot, a tanarok szerint nem figyelnek, nem jegyzik meg az

anyagot.
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Gyermekgondozéink az iskolaskoru és oOvodaskori gyermekek részére hetente tobb
alkalommal, egyéni vagy csoportos foglalkozasokat tartottak. A szabadid6 hasznos eltdltésén
tul a programok egyik f6 célja a személyiség érzelmi nevelése, a szocialis készségek fejlesztése
volt. Az iskolai lemorzsolodas és osztalyismétlés elkeriilése érdekében gondozéd kollégaink

igény szerint egyéni Korrepetalas keretében foglalkoztak a felzarkozasra szoruld gyerekekkel.

A jelzorendszerrel valo egyiittmiikodés tapasztalatai:

A gyermekvédelmi torvény eldirasainak megfeleléen az atmeneti gondozést sziikségessé tevo
okok megsziintetésének érdekében, a csalad helyzetének rendezésé¢hez és otthontalansaganak
megsziintetéséhez egylittmiikodiink azokkal a szolgalatokkal, szervezetekkel, intézményekkel,

akik részt vesznek az altalunk gondozott csaladok segitésében.

Intézménylink munkatarsai, a XX. keriiletben dolgozo6 esetmenedzserekkel és csaladsegitokkel
szorosan egyiittmiikddnek. Pesterzsébet Kormanyhivatala Gyamiigyi Osztalyan szakembereink
részt vesznek a gyermekek védelembe vételi- és a védelembe vétel feliilvizsgalatdnak
targyalasain. Intézményeinkben a teriiletileg illetékes védéndkkel folyamatosan tartjuk a
kapcsolatot, minden kisgyermek bekoltozése esetén értesitettilk Oket. Latogatdsa soran a
védond a csalddgondozoktol informéciokat kap a csalad bekeriilésének okardl, nehézségeikrol,
a gyermekkel kapcsolatos tudnivalokrol. Bolesddével, 6vodaval és iskolaval a gyermekek
eldmenetelét illetden, az esetlegesen felmeriild problémak okén keriiliink kapcsolatba. Az
intézmények unkatarsaival szoros egylittmiikodésben allunk, mely nemcsak a csaladok
tamogatasat illetéen jelent6s, hanem némely esetben az esetkezelésben is. A folyamatos

konzultacié mellet rendszeresen segitjiik egymas munkajat.

Budapest, 2024. januar 08.

Haraszti Istvan Hampel-Nagy Agnes
alapitvany titkara intézményvezetd

13



